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*\\\\\ Organisation polaire

POLE 1
Cardiologie - Hemovigilance - Chirurgie Viscérale - Chirurgie Gynecologique
usIC - Hopital de semaine + Chirurgie Orthopédique - Bloc opératoire
Neurologie - Cardiologie - Neuro- + Chirurgie Vasculaire et + Activités «téte et cou»
USINV logie - Diabétologie Cervico-faciale - Handiconsult
Consultation memoire - Chirurgie Urologique

Chirurgie Ambulatoire

POLE 3 POLE 4

Hémato-Oncologie + Heémodialyse - UMA
Hopital de jour - Néphrologie - UMSP
Pneumologie - Meédecine interne - CeGIDD
Hépato-Gastro-Entérologie +  Rhumatologie
SUDE - Maladies infectieuses
SDSP - Dermatologie
POLE 5
Maternité - SAU - Réanimation
Gynécologie-Obstétrique + SAMU 71 - SMUR - SAS - CHPOT
Néonatologie - Centre1s - CESU
Pediatrie + UHCD Post Urgences +  Unité Sanitaire
UAPED + Anesthésiologie + Chambre Mortuaire
+ Consultation douleur - Addictologie
POLE 8 POLE 9
Gériatrie - Archives Médicales - Pharmacie
Meédecine geériatrique - DM - Steérilisation
SMR +  Hygiéne Hospitaliere - Dietétique
EMG - Imagerie Médicale - Service social
EHPAD - Laboratoire/Biologie medicale
USLD +  Kinésithérapie



103

209

60

42

Lits et places

lits et places

Alternatives a l'hospitalisation : UCA (20), médecine
(79), IVG (4)

EHPAD (Etablissements d'Hebergement pour
Personnes Agees Dépendantes)

USLD - Unité de Soins de Longue Duree

SMR Soins Médicaux et de Réadaptation



Plateaux techniques

- PLATEAU BLOC OPERATOIRE

8 Salles d'opération
1 Robot chirurgical d'orthopédie
@ 1 PLATEAU DE STERILISATION
2 Autoclaves
1 Cabine de lavage
5 Laveurs deésinfecteurs
1 Gestion de parc de linstrumentation chirurgicale informatisée, marquéee, tracée

@ 1 PLATEAU D'IMAGERIE

5 Salles de radiologie conventionnelle numeérisées dont 1 pour les urgences
Mammographe, 1 ostéodensitometre et 1 panoramique dentaire
2 Scanners et 1 IRM
53 Echographes Plus de 12 000 équipements biomedicaux
repartis dans lensemble des plateaux
_ PLATEAU DE DIALYSE techniques et unités de soins, avec une
33 Geénérateurs de dialyse (+2 en réanimation) polltllque "exclluswe d’homogenéisation des
familles d'eéquipements.
2 Appareil d'hémofiltration
_ PLATEAU DE BIOLOGIE . .
. 1701 PC informatiques
25 Automates de biologie dont 2 automates de biologie moléculaire - 427 imprimantes
) . 508 serveurs
1 Spectrométre de masse

. 208 logiciels

_ PLATEAU DE PHARMACIE
3

Automates de préparation dont 1 de piluliers pour 'EHPAD et 2 de doses unitaires
4 Isolateurs stériles pour préparation des chimiothérapies

@ 1 BLOCDACCOUCHEMENT
4
5
1

Salles de pré-travail dont 1 salle nature
Salles d'accouchement

Salle de césarienne

_ Moniteurs de surveillance lourde et 302 moniteurs de surveillance légére
—_— 6 —_—



Activités médicales

Activites de Soins

N

ALTERNATIVES A
L'HOSPITALISATION

126 746
CONSULTATIONS ET

68 058 ACTES EXTERNES
4] 338 (nombres de venues)

ACTIVITES




Activités médicales
Accueil et Permanence des Soins

/vyl Passages aux urgences adultes (accueil des urgences)

Urgences péediatriques
Urgences gynecologiques

Passages a la maison medicale

Interventions du SMUR dont ;

1 729 Interventions terrestres

187 Interventions primaires & m secondaires de I'Hélismur

Interventions intra CHWM

Dossiers de régulation dont 172 381 dossiers de régulation
medicale

Appels géerés par le Centre 15 dont 192 006 appels entrants et
141 202 appels sortants

Nos prises en charge specifiques

Consultations anti-douleur (adultes et pediatriques)

Consultations memoire

Consultations de l'unité plaie et cicatrisation



Hospitalisations

SEJOURS PAR UF DE LOCALISATION SEJOURS | JOURNEES ' DMS(J) = TOM (%)

Medecine dont HDS
Chirurgie (TOM hors chambre sécurisees) 21888 13%7954771 100

Obstetrique 13 414
Alternatives (Seances, HDJ dont UMA et

UCA)




Activites medico-techniques
Indices de cout relatif en Imagerie Médicale
Explorations fonctionnelles digestives (hors bloc)
Explorations cardiaques
Explorations respiratoires
Explorations du systeme nerveux
Patients vus par le service social
Actes de scanner pour les patients externes
Actes de scanner pour les patients hospitalisés
Actes de mammographie

Actes de masso kinésitherapie

Prise en charge de patients en MCO, CSG, SMR et EHPAD pour l'activite
physique adaptée

Actes de pharmacie dont 1 603 entretiens pharmaceutiques, 4681

dispensiations aux patients ambulatoires et 12 288 chimiothérapies
preparees.

—10 —




m 711500 Repas servis

928 Tonnes de déchets hospitaliers produits

Tonnes de linge lavées

Interventions (+1,86 %) dans l'année soit 39 interventions
8 599 par jours ouvres, 688 interventions (+14,5 %) en astreinte
(service technique)

— Interventions soit 67 par jour calendaire
(service securite)



Transition energéetique et developpement
durable

TRANSITION ENERGETIQUE

DEVELOPPEMENT DURABLE




N\

Activités
\&\\ édicales et

Biom

‘numeriques

8 372

Interventions secteur de l'ingénierie
biomédicale

Interventions secteur informatique

Appels téléphoniques entrants dont 525 404
traités par le standard

—13—



Ressources Humaines

(-\ S (\ Le Centre
/ K h \\ Hospitalier emploie
2 445 personnes
./ /

Méedecins

MEDECINS

1er semestre : 297
2nd semestre : 306

Personnel Hospitalier

2 058 PERSONNES

—14—



Formations

N T du
|fS | Chalonnais
—

INSTITUT DE FORMATION EN SOINS INFIRMIERS ET FORMATION AIDE-SOIGNANT

Etudiants infirmiers

Heures de formation par étudiant et par an (total: 291 200 heures de formation)

Eleves aides-soignants dont 3 en apprentissage

Heures de formation par éléve pour l'année (total : 40 040 heures de formation)
RECUS AU DIPLOME D'ETAT EN 2023  FORMATION CONTINUE

m IAAAEys Tutorat en soins infirmiers :

m Aides-soignants m Professionnels formes
m Heures de formation

CESU (Centre d'Enseignement de Soins d'Urgences)

m Heures de formation soit 464 journées
m Personnes formees (1 874 externes et 359 intra-Centre Hospitalier)

CESITECH SANTE (Centre d'Enseignement et de Simulation du Territoire du Chalonnais)

m Séances de formation par simulation et immersives (externes et intra-Centre Hospitalier)

m Personnes formeées

CENTRE HOSPITALIER (Terrain d'apprentissage)

Jours de formation pour le personnel non medical

Stagiaires accueillis

—15—



Indicateurs financiers

BUDGET D'EXPLOITATION - Dernier budget approuve : 258,9 millions d'euros

CENTRE HOSPITALIER - en M€

Titre 1: Charges de personnel

Titre 2 : Charges a caractéere medical

Titre 3 Charges a caractere hotelier et general

Titre 4 : Charges d'amortissements, de provisions et depreciations, financieres et exceptionnelles

EHPAD - en M€
Titre 1: Charges de personnel 12
Titre 2 : Charges a caractére medical 0.4
Titre 3 Charges a caractére hételier et geneéral 45
Titre 4 : Charges d'amortissements, de provisions et dépreciations, financieres et exceptionnelles 1,8

USLD - en M€
Titre 1: Charges de personnel 0.6
Titre 2 : Charges a caractéere medical 0,02
Titre 3 Charges a caractere hotelier et general 0,2
Titre 4 : Charges d'amortissements, de provisions et dépreciations, financieres et exceptionnelles 0.1

ISFI - en M€
Titre 1: Charges de personnel 1,6
Titre 2 : Autres charges 0.4

GHT - en M€
Titre 1: Charges de personnel 0.3
Titre 2 : Charges a caractéere hotelier et genéral 0,2

DOTATION NON AFFECTEE

Autres charges

38 600€

Budget d'investissement : 9,3 M€
Remboursement des dettes financiéres : 10,6 M€ EPRD 2023



Qualite

INDICATEURS POUR LAMELIORATION
DE LA QUALITE ET DE LA SECURITE DES
SOINS
(IPAQSS)

E-satis MCO | Taux de satisfaction des patients

E-satis
Chirurgie | Taux de satisfaction des patients
Ambulatoire

Evaluation de la douleur

DPA-MCO
Qualite de la lettre de liaison

Evaluation de la douleur

DPA SMR
Qualite de la lettre de liaison

DPA
Chirurgie | Taux de satisfaction des patients
Ambulatoire




Evenements indésirables déeclares, soit une evolution de
13,36 % par rapport a 2022

Evenements graves ont été déclarés a IARS

Des evenements indésirables ont éte traités dans l'annee
Ils ont concernes les secteurs suivants :

Soins

Conditions de travail

Organisations du travail

Divers

Infections Nosocomiales

Réclamations enregistrées par la Direction relation avec les
usagers

Concernaient l'établissement et 11 le SAMU ou Centre 15
Courriers de remerciements recus

Demandes de communication du dossier méedical recensées

— 18—






L

Farirarl
anr_n
Far1riri
marnro
Farirarl
manr—n
FArrari
nronro
Farrarl
ranr_n
Farrrl
mr-rmrsl
e e
anr_n
anr—n
rarirarl
mar-inrol
ranr—n
Farrarl

rarrrl
mr-inrol

Retrouvez-nous sur les réseaux :

Centre Hospitalier William Morey
4, rue Capitaine Drillien
71100 CHALON SUR SAONE

www.ch-chalon7i.fr



